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setec organisation

Nous sommes un collectif indépendant et engagé,
nous accompagnons nos clients dans I'émergence
et la concrétisation de projets socialement utiles et
écologiguement responsables pour les territoires
et leurs habitants.

A I'échelle du batiment, de la ville, des infrastructures
ou des mobilités, nous ambitionnons de préserver un
cadre de vie adapté aux défis d'aujourd’hui et de demain.

iy

fondée
en 1970,

un effectif
de 200 talents,

31 M€
de chiffre
d'affaires.

Notre souhait : faire de setec organisation une entreprise

a mission moderne, responsable, en phase avec les enjeux
sociétaux de son temps et qui, dans son action quotidienne,
imagine et accompagne les transitions de ses clients vers un

cadre de vie adapté aux défis d'aujourd’hui et de demain.
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faire partie d’un groupe
engage, integre
et responsable

Respect de I'environnement,
éthique, formation,
éco-construction, mobilité et
transports, croissance urbaine,
énergies : ces grands défis
contemporains sont au coeur des
préoccupations du groupe setec.
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ingénieurs & citoyens

une démarche du groupe setec ...

Etre Ingénieurs & Citoyens, c'est étre pleinement conscients du réle
que l'ingénierie doit incarner dans la lutte contre le changement
climatique ainsi que la transition écologique et sociétale.

C'est affirmer notre sensibilité citoyenne a ces enjeux et choisir
d'étre acteurs de la mutation de notre écosystéme.

En tant gu'ingénieurs, c'est apporter des solutions concrétes pour
faire face a ces enjeux. Enfin, en tant que société d'ingénierie, c'est
étre porteur de projets vertueux, capables de changer le monde.

De méme, nous souhaitons faire grandir nos collaborateurs pour
gu'ils se saisissent de ces enjeux et deviennent les acteurs engagés
de ces grandes transitions.

Nos actions sont inscrites dans une feuille de route déployée au
sein de toutes les filiales, en France et hors de France, selon leurs

propres enjeux et contextes, et atteignent les objectifs de
transformation fixés dans notre plan stratégique.

3 manifestes pour le dire ...

MANIFESTE MANIFESTE
LR obiind écorbanda résiisncel)

c; Isete!: .c; setec ) ‘, Isetm_'__

Construction bas-carbone Mobilités décarbonées Résilience des territoires
au changement climatique
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ingénieurs & citoyens

... et des actions-clés.

el
politique de voyage
stricte ou le train est

systématiquement
privilégié,

(3

chartes, outils et
formations “éthique
et anti-corruption”,

JC
o)
bilan carbone® mis

a jour tous les 4 ans
depuis 2008,

js4

politique achats
responsables avec
la rédaction et le
partage d'un guide,

association sportive
setec pour proposer
le sport au bureau a
prix attractifs,
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bureaux a proximité

de tous transports
en commun,

“campus setec”,
formation interne en

4 colleges dédiée a tous
les salariés groupe,

_;

2 000 collaborateurs
formés a la Fresque
du Climat,

=]
—0—

procédure go / no-go
Ingénieurs & Citoyens

pour les appels d'offres,

&

sensibilisation

au numérique
responsable et a |a
sobriété numérique.

Fo

forfait mobilité
durable possible
pour tous,

signature de la charte
de l'ingénierie pour
la mixité,

LMo

politique de réduction
des déchets dans
chacune des filiales,

A\

R

promotion
du télétravail en
France et a I'étranger,

Pour plus d'informations,
le rapport RSE du groupe
setec est consultable ici.




|]a fondation setec

pour la transition environnementale
et sociétale

Créée en juin 2020, la Fondation setec,

abritée par la Fondation de France, D_@_ﬁ O Q J\/‘}

s'engage a accompagner des projets @
contribuant concrétement a la

transition écologique en matiére FO N DAT I O N
de lutte contre le déréglement

climatique, de préservation de la 't

biodiversité et de protection des S e e C

milieux aquatiques.

Consciente des forts enjeux sociaux et sociétaux @G) O
associés a la transition écologique, elle fait de la lutte

contre la pauvreté (précarité, autonomie énergétique,

alimentation, désenclavement, accés a I'éducation et aux

soins, ...) un corollaire indispensable de son action.

De méme, elle accompagne des actions culturelles d’interrogations sociétales sur
ces themes. Insertion, formation, €ducation, la Fondation setec est sensible a la
vocation sociale des projets.

deux des nombreux projets soutenus

L'association R&V’Elles inspire, motive et accompagne les jeunes
fernmes des quartiers populaires dans la construction de leur
projet personnel et professionnel. Présente en lle-de-France et en
région Auvergne-Rhoéne-Alpes, I'association sensibilise et
accompagne plus de 1000 jeunes filles par an agissant ainsi sur le
long terme en faveur de 'émancipation économique et sociale
des jeunes femmes des quartiers populaires.

Innovations Bleues est une association faisant la promotion de

I'éco-innovation, d'une approche de la mer, des rivieres et du

littoral plus respectueuse de I'environnement, et d'une gestion C novcmons
durable des espaces maritimes, fluviaux et littoraux. Elle a créé la o bleues
Plateforme Océan & Climat a I'occasion de la COP 21 qui est a ce

jour, devenue indépendante.
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continuer nos efforts pour
une action cohérente en
faveur de I'ecologie et
du bien commun soecial

Nous croyons fermement que les
services que nous offrons sont en
phase avec les grandes transitions
écologiques et sociales en cours.
Notre ambition est de renforcer
cette compatibilité dans les
années a venir, en évaluant
systématiquement lI'impact et
I'utilité générale de nos projets.
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nos certifications

>
_SILVER | Top 15%

ecovadis

Summinabisity Ruting

_AUG 2024

setec organisation est certifiée EcoVadis argent. Cette certification propose un
service d'évaluation et de notation de la performance en matiere de RSE.

Les évaluations EcoVadis sont largement reconnues et utilisées par des milliers
d'entreprises a travers le monde. Elles couvrent plus de 198 catégories et plus
de 160 pays. L'évaluation EcoVadis repose sur un cadre méthodologique solide
qui analyse les performances des entreprises selon quatre themes principaux :
I'environnement, le social, I'éthique et les achats responsables.

TR TR
ISO ISO
14001  9001:2015

setec organisation dispose des certifications ISO 14001 norme 2015 et ISO 9001
norme 2015 pour : études, conseils et assistance d'organismes publics et privés
dans le pilotage et la gestion de projet, la conduite d'opération, la maitrise
d’'ouvrage déléguée, la programmation fonctionnelle, la concertation et
I'organisation.

Au service de nos clients et de leurs projets, plusieurs consultants de setec
organisation sont auditeurs qualité certifiés.

Notre équipe, certifié¢e HQE Aménagement Durable, garantit que nos
interventions en tant qu’AMO répondent pleinement aux exigences du
développement durable pour I'aménagement de lots, quartiers, villes et
territoires.

Cette certification, applicable a tout type de projet, qu'il s'agisse
de renouvellement urbain ou rural, de zones d’habitation ou d'activités, nous

permet de viser des performances sociétales, économiques et
environnementales élevées, tout en tenant compte des spécificités locales.

setec organisation est également certifie¢e PMP, OPQTECC et OPQCM.
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nos metiers adaptés aux enjeux actuels

notre offre transition écologique
et énergétique (TEE) inter-activités

%
Py E
pepl

Pour lutter contre le changement Pour faciliter la transition écologique
climatique et énergétique
o Nous menons ou pilotons des analyses e Nous pilotons des démarches de
de cycle de vie (ACV) pour comparer management et/ou de certifications
des scénarii de projet environnementales
¢ Nous menons ou pilotons des analyses e Nous conseillons les MOA sur
de la valeur environnementale pour I'optimisation et les bénéfices
optimiser les programmes d'opération environnementaux de leurs projets
o Nous évaluons et pilotons le budget e Nous intervenons sur la rénovation
carbone des projets énergétique et sur le potentiel de
production d'énergie renouvelable des
projets

Pour s’adapter au changement climatique

¢ Nous intervenons sur I'ensemble de la
chaine de valeur

o Nous diversifions et consolidons nos
partenaires extérieurs experts

o Nous développons nos outils d'analyse de
vulnérabilité et de pilotage de solution .

d’'adaptation

collaborateurs formés formations proposées aux

aux enjeux climatiques collaborateurs pour les sensibiliser
au travers de la Fresque et les perfectionner a la transition
du Climat® écologique et énergétique
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I’analyse et la maitrise de nos impacts

En cohérence avec les engagements pris par la Direction Générale
aupres de nos clients et pour I'environnement, notre société s'attache
a analyser et a maitriser ses impacts sur I'environnement :

e sesimpacts directs sur I'environnement, en économisant les
ressources (papier, etc...) et en réduisant les pollutions

(déplacements, ...),

e sesimpacts indirects, au travers des missions qu'elle réalise

pour ses clients.

0
Nous considérons que dans I'ensemble de nos missions, Q 0
quel que soit leur niveau d'intervention, et quelle que soit ) o
leur nature, nous devons chercher a identifier les bénéfices 0 Q
environnementaux possibles ou envisageables. O

Nature de la mission

Rdle environnemental possible

Mission amont :

e Programmation

o Définition de la
stratégie
opérationnelle

Lors de I'élaboration du programme de l'opération et lors de la réflexion
sur la stratégie opérationnelle, setec organisation recherche avec le
client les différents choix environnementaux possibles pour le projet, et
peut faire des propositions plus favorables a I'environnement. Le niveau
d'influence est maximal a ce stade du projet.

e Assistance a maitrise
d'ouvrage

e Conduite d'opération

¢ Mandat

Dans la réalisation opérationnelle (études et travaux) d'un projet dont le
programme est déja défini, setec organisation continue a identifier les
actions opérationnelles permettant un bénéfice environnemental :
optimisation des consommations de ressources, réduction des déchets,
économie circulaire (recyclage, réemploi), ... Ces actions sont proposées
au client dans le respect du programme défini.

e Missions de gestion de
projet

En premiére approche, ces missions semblent offrir peu de marge de
manoeuvre pour les bénéfices environnementaux d'un projet. Notre réle
est alors de nous impliquer prioritairement dans des projets vertueux, ou
I'aide que nous apporterons a un MOA pour respecter son budget, gérer
les délais et les risques, sera favorable a sécuriser la bonne réalisation de
ces projets favorables a I'environnement.

oy

HlEEHEEEE]

.t

=3
eli|ejejelee @ ==
elileldelelel=

Nous formalisons dans des fiches « cycles de vie » les bénéfices
environnementaux apportés par nos missions. Ces fiches nous
permettent d'identifier a quel stade de la vie du projet nous
intervenons et sur quels aspects plus particuliers se déclinent les
bénéfices environnementaux apportés par la mission.
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la réduction de notre empreinte carbone

notre bilan carbone® 2021

Réalisé tous les 4 ans avec la méthode de TADEME

Déplacements domicile-travail

Déplacements professionnels 14%
27%

Immobilisations

8%
29% ’
% 54 % Energie

1%
536 tCOze

4% du bilan carbone
du groupe setec

Dont 50%
d’études et
prestations
sous-traitées

Un quart des
émissions de

GES sont liées
aux études et
prestations Intrants et achats de biens et services
sous-traitées. 50%

notre consommation d’'énergie

Indicateur Résultats 2021 Résultats 2022 Résultats 2023

GWh 0,0756 0,0935 0,0772

nombre d’affaires dans lesquelles
un conseil “volet environnemental”
a été délivré

2018 2019 2020 2021 2022 2023
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¢ Placer la diversite,

I’ethique et la qualite
de vie au travail au coeeur
* de notre politique

Notre politique RH refléte nos
valeurs et s’inscrit pleinement dans
la stratégie globale d’entreprise.
Elle repose sur des valeurs fortes:
diversité, inclusion, éthique, qualité
de vie au travail et flexibilité. Nous
mettons en ceuvre des actions qui
favorisent un environnement

respectueux ou chaque
collaborateur peut s’épanouir.
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I’accompagnement de nos collaborateurs

dés l'intégration ...

Dispositif de
parrainage

Remise
du livret
d’accueil

Complétude du
rapport d’étonnement

Entretien
d'intégration RH

Formations du
parcours nouvel
arrivant

.. €t tout au long de leur parcours

Eé @\[[_:P/@
¥ @/ \@
Bilan des actions Mobilités internes et mobilités inter-
de formation 2023 filiales du groupe setec
o 292 K€ de dépenses réalisées o Possibilité de changer d’activité au sein
e 3769 heures de formation de I'entreprise
e 180 collaborateurs formés o Possibilité de changer de lieu de travail

e Possibilité d'intégrer une autre
entreprise du groupe setec

o@o OOO
&2 afo)

Suivi du parcours professionnel Baromeétre social organisé tous les ans

du collaborateur e 86 % des collaborateurs ont plaisir a venir
o Entretien de période d'essai travailler
¢ Entretien de développement professionnel o 77 % des collaborateurs sont satisfaits a trés
o Entretien forfait-jour satisfaits de leur activité professionnelle
o Entretien de carriere e 88 % des collaborateurs sont satisfaits a tres
o Entretien de reprise d'activité satisfaits de 'ambiance générale au travail

o Gestion des compétences via I'outil Empowill
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une politique sociale au cceur de nos valeurs

garantir I'égalité femmes-hommes

Chiffres 2023
Index égalité femmes-hommes
o écart de rémunération : 38/40
Hommes o écart de taux d'augmentation : 35/35

91 e pourcentage de salariés ayant bénéficié d'une
Femmes augmentation dans I'année suivant leur retour
109 de congé maternité : 15/15
¢ nombre de salariés du sexe sous-représenté

parmi les 10 plus hautes rémunérations : 5/10

permettre le meilleur équilibre pro-perso

()

Politique de télétravail Acceés facilité au temps partiel
a deux jours par semaine adapté a leur demande
N 29
leg,
Partenariat avec des créches Journées de mécénat de compétence
du réseau Petits Chaperons selon leurs aspirations
Rouges

favoriser I'inclusion sociale

O
Q0
[pocﬂ
LD_I
Création d’un groupe de réflexion
sur la diversité et I'inclusion

culturelle, ethnique, de genre
et bien d'autres'!

&

Recrutement de personnes

en situation de handicap et Participation des collaborateurs a des événements
application des Clauses d’'Insertion engagés, comme la course de la Saint-Valentin pour
par I'Activité Economique (CIAE) les droits des personnes LGBTQIA+ en 2024

dans nos marchés de prestations.
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notre participation a 'écosysteme scolaire

recruter des stagiaire et les former

12 5

stagiaires embauchés
recrutés suite a leur
en 2023 stage

N7

6

participation a des salons
et forums étudiants
en 2023

Partenariat avec I’Ecole des Ponts et organisation
d'une journée portes ouvertes avec les étudiants en 2024

enseigner dans les écoles spécialisées

Ecole du
Renoyvellement
Urbain

Nos équipes animent plusieurs
formations au sein de I'organisme
national en charge de former les
chefs de projets de quartiers
“populaires” (politique de la ville,
NPNRU, ...).

A\
KN P
ISBATP

Une collaboratrice partage

aux étudiants son expertise du
management de projet adapté
aux chantiers : planification,
ordonnancement, délais, colts et
risques.

/IENTPE

Quelques collaborateurs participent
a des ateliers de préparation au
monde du travail dans lesquels ils
présentent leur parcours et leur
quotidien en tant que salarié chez
setec organisation.

Et bien d’autres
interventions aupreés
d’étudiants, de professionnels
en reconversion ou
d'entreprises en quéte de
nouvelles connaissances.

Responsabilité Sociétale de I'Entreprise - setec organisation






